
Der Kunde zahlt nicht? Wir helfen 
Ihnen rasch, einfach und kostengünstig 

zu Ihrem Geld zu kommen.

ACREDIA INKASSO

ACREDIA



Wir ziehen Ihre Forderungen auf vorgerichtlichem Weg ein. Zeit ist Geld! 
Ihre Forderung ist wahrscheinlich nicht die Einzige. Daher ist es wichtig, mit 
dem Schuldner so schnell wie möglich eine Einigung zu treffen. Unsere gut 
geschulten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfügen über das nötige Finger- 
spitzengefühl und viel Erfahrung, um mit dem Schuldner zu einer tragfähigen 
Lösung zu kommen.

Inkasso ist „local business“. Nur Experten, die mit dem jeweiligen Rechts- 
system eines Landes und seinen geschäftlichen Gepflogenheiten vertraut  
sind, können kompetent und konsequent alle Möglichkeiten ausschöpfen.  
Wir kooperieren mit Inkasso-Partnern. Wenn erforderlich, können wir für Sie 
jederzeit einen Anwalt vor Ort mit der gerichtlichen Betreibung beauftragen.

Wir veranlassen die Anmeldung Ihrer Forderungen im Insolvenzverfahren des 
Schuldners und überwachen den Verfahrensverlauf. Insolvenzverfahren sind 
komplex und können sich oft über Jahre ziehen. Wir behalten das für Sie im Auge.

Keine Anbietungspflicht. Sie schließen einen Rahmenvertrag ab. Sie haben  
in jedem einzelnen Fall die freie Entscheidungsmöglichkeit, ob Sie ACREDIA 
beauftragen oder lieber selbst betreiben.

Auch geringe Beträge, die über einen längeren Zeitraum nicht 
bezahlt werden, können Ihr Unternehmen erheblich schädigen. 
Lassen Sie sich nicht vom schlechten Zahlungsverhalten eines 
Kunden die Sicht auf neue Geschäftsabschlüsse verstellen.

Offene Forderungen sind 
unangenehm, kosten Zeit und Geld. 

Individuelle Vorteile genießen Sie, wenn Sie bei ACREDIA und ihren Marken 
PRISMA Die Kreditversicherung und OeKB Versicherung kreditversichert sind.

TIPP



ACREDIA übernimmt das Inkasso sowohl für kreditversicherte 
als auch nicht versicherte Forderungen.

MELDEPFLICHTEN ENTFALLEN. Mit der Beauftragung zum Inkasso entfallen für die übergebenen For-
derungen die weiteren im Versicherungsvertrag vereinbarten Meldepflichten.

ABSTIMMUNG MIT KREDITVERSICHERUNG. Wir übernehmen für Sie die notwendige Koordination 
mit der Kreditversicherung. Selbstverständlich halten wir Sie stets über alle Maßnahmen und die damit verbun- 
denen Kosten am Laufenden.

KEINE ZEIT VERLIEREN IM SCHADENSFALL. Sie werden unverzüglich informiert, wenn Sie aufgrund 
eines eingetretenen Versicherungsfalles Ihren Anspruch geltend machen können. So kommen Sie rascher zu 
Ihrem Geld.

VERGÜNSTIGUNGEN FÜR DIE DECKUNG DER BETREIBUNGSKOSTEN. Es gelten vorteilhafte Son-
derregelungen für den Umfang und den Zeitpunkt der Entschädigung.

VERKÜRZTE WARTEZEITEN BEI DER DECKUNG DES ZAHLUNGSVERZUGS. Dadurch tritt der Ver-
sicherungsfall „Zahlungsverzug“ früher ein.
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ACREDIA

HANDELT ES SICH ABER UM FORDERUNGEN, DIE BEI ACREDIA KREDITVERSICHERT 
SIND, SO HAT DAS VIELE VORTEILE:



Für weitere Informationen oder Terminvereinbarungen wenden Sie sich bitte an:

Petra Smetazko
Tel.: +43 (0)5 01 02-3311
petra.smetazko@acredia.at

Gerlinde Wilhelm
Tel.: +43 (0)5 01 02-3314
gerlinde.wilhelm@acredia.at

Sandra Kaiser
Tel.: +43 (0)5 01 02-3313
sandra.kaiser@acredia.at

Haben wir Ihr 
Interesse geweckt?

Acredia Services GmbH, Himmelpfortgasse 29, 1010 Wien, T +43 (0)5 01 02-0, F -5599, inkasso@acredia.at, www.acredia.at
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